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1 Pflegearbeit in der gesellschaftlichen Arbeitsteilung

Von den 3,4 Mio. Pflegebediirftigen, die in Deutschland Ende 2017
Leistungen der Pflegeversicherung bezogen, wurden gepflegt ...

Pflegende Angehdrige
zu 60-70% weiblich.

1_60'_170-000 Altenpflegerinnen
Live-in- zu ca. 85% weiblich.
Betreuer*innen 24% zuhause

fast alle weiblich. (unter Einbezug)

von ambulanten

Pflegediensten

Daten flr das Diagramm: Statistisches Bundesamt:
Pflegestatistik — Deutschlandergebnisse 2017

Es gibt ca. 4 Mio. weitere Pflegebedurftige ohne Leistungen der Pflegeversicherung.



1 Pflegearbeit in der gesellschaftlichen Arbeitsteilung

Pflegearbeit

m pflegerische Interaktion
o Unterstitzungsleistungen, Behandlungsschritte, Aufsicht
o personliche Begegnung zwischen Pflegendem und Gepflegtem

Pflegearbeit als Teil von Sorgearbeit begreifen!

Sorgearbeit

m leibbezogene Tatigkeiten, zumeist in privaten Haushalten

o Putzen, Aufraumen, Waschen, Blgeln, Kochen, Betreuung/Versorgung von
Kleinkindern und Hilfebedurftigen

m weiblich konnotiert

m Fragile (oder fehlende) Anerkennung als gleichwertiger Beitrag
zur gesellschaftlichen Arbeitsteilung

m Seit ca. zwei Jahrzehnten verstarkt: Abgabe an Dienstleister



1 Pflegearbeit in der gesellschaftlichen Arbeitsteilung

Viel Sorgearbeit durch Familien-Externe?
& hohe (Vollzeit-)Erwerbspartizipation von Frauen?

J/ win

defamilialisierende familialisierende

Wohlfahrtsstaaten Wohlfahrtsstaaten
starke offentliche starkes privates Angebot
Dienstleistungen an Dienstleistungen

0 (u.a. GroRbritannien) v
_ - e —————l
ausgebaute 6ffentliche  wenig staatliches Forderung vor allem
stationare Pflege Engagement fir Pflege der hauslichen Pflege

(Skandinavien) (Portugal, Griechenland) (Deutschland, Osterreich)



1 Pflegearbeit in der gesellschaftlichen Arbeitsteilung

Offentliche Ausgaben fiir Long Term Care in der EU (2016) in % des BIP

NORWEGEN
NIEDERLANDE

SCHWEDEN

NORDEUROPA @
OSTERREICH
FRANIRECH 3 Gruppen in der EU
GROBBRITANNIEN o hohe Ausgaben, breites Angebot stationarer

Pflege in NL u. Skandinavien

DEUTSCHLAND

o wenig staatliches Engagement vielfach in
M/O- und Stdeuropa

o mittleres staatl. Engagement
z.B.n D AU F GB —=2zT. mit Vorrang
und Foérderung hauslicher Pflege

EU28 @

MO-EUROPA @

SUDEUROPA @

Daten: European Commission: The 2018 Ageing Report, Briussel 2018, S. 152.
Allerdings zu beachten: starker Anstieg der 6ffentlichen Pflegeausgaben in D 2017 und 2018.



Uberblick

Pflegearbeit in der gesellschaftlichen Arbeitsteilung

Die sog. 24-Stunden-Pflege BERNHARD EMUNDS

Ethische Ziele und Problemlagen

der Pflegearbeit in Deutschland ES OMA
Reformperspektiven 1 TGEHT

WESTEND

Pflege-Ausbeutung
in;;;aqgn eigenen vier Wanden



2 Die sog. 24-Stunden-Pflege

Worum es geht

m Betreuungs-/Pflegekrafte,
die gegen Entgelt Pflegebedurftige

in deren hauslichen Umgebung pflegen, versorgen, betreuen
und mit diesen zusammen wohnen ("Live-ins”)

m , 24-Stunden-Pflege”: abgesehen von begrenzter Ruhe-/Freizeit
Rund-um-die-Uhr-Prasenz (Aktivitaten und Bereitschaft)

m vor allem Frauen aus Polen, Rumanien, Bulgarien, Ungarn ...
m Einkommen der Live-ins: 800€ — 1.900€

m Nachfrage: Nur Mittelschichtsoption



2 Die sog. 24-Stunden-Pflege

Worum es geht (Forts.)

m haufig Rotation: Wechsel alle 4 Wochen bis alle 3 Monate

m Schatzungen fur D: 100.000 bis 650.000 Live-in-Betreuungskrafte
m Rechtlich

o Vor allem: Schwarzarbeit (personliche Netzwerke)
oder Scheinselbstandigkeit (Agenturen)

o Gelegentlich: (Schein-)Entsendung (Agenturen)

o Selten: regulares Beschaftigungsverhaltnis
mit Pflegebedurftigem oder Angehorigem
(Pilotprojekte vij-FairCare der Diakonie Stuttgart
und CariFair der Caritas Paderborn)



2 Die sog. 24-Stunden-Pflege

Arbeitszeit: Zentrales
rechtliches —und (s.u.) ethisches — Problem

m fast immer:
Rund-um-die-Uhr-Einsatz (Pflege, Haushalt, Aufsicht, Bereitschatft)

> Bereitschaftszeit vor Ort ist Arbeitszeit

» Grenzen im Arbeitszeit-Gesetz (u.a. 48h/Woche,
Ausgleich fir Sonntagsarbeit oder bei 10h an einzelnen Tagen)

m & Mindestlohn (auch flr Bereitschaftszeit) — statt 2 bis 3 €



2 Die sog. 24-Stunden-Pflege

Zum Ausmal: Eine eigene Saule des deutschen Pflegesystems

Bezahlte Pflegearbeit in Deutschland Ende 2017
(in Vollzeitiquivalenten: VZA): 1.106.500 davon 818.500 offiziell erfasst

Schatzungen fur 2015/16
von Hielscher u.a.: Pflegein den eigenen vier
Wanden (HBS Study 363), Disseldorf 2017:
163.000 Live-in-Betreuerinnen

mit durchschnittlich 69 Wochen-
stunden (offenbar ohne

Bereitschaft): ca. 288.000 VZA

~ Geschatzte
26% der VZA:
Live-in-
Betreuungskrafte

24% der VZA
bei den

Ambulanten
Pflegediensten

VZA der Stationaren Einrichtungen
und der Ambulanten Dienste:
Statistisches Bundesamt:
Pflegestatistik —
Deutschlandergebnisse 2017
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3 Ethische Ziele und Problemlagen
der Pflegearbeit in Deutschland

Ziel I: Gute Pflege fur alle

Wer auf Pflege angewiesen ist, soll sie erhalten

den heutigen Qualitatsstandards professioneller Pflege
(in etwa) entsprechend

Unterstltzungsleistungen bzw. Behandlungsschritte
und Zuwendung, Gesprache ...



3 Ethische Ziele und Problemlagen
der Pflegearbeit in Deutschland

Ziel Il: Geschlechtergerechtigkeit

o Arbeitsgesellschaft: zentrale Stellung der Erwerbsarbeit
fur Einkommen und soziale Sicherheit,
fur Anerkennung als ebenbirtige(r) Blrgerin,
fir soziale Integration und persodnliche Entfaltung aller
Frauen und Manner

m Ziel: gleich umfangreicher und gleich guter Zugang
beider Geschlechter zur Erwerbsarbeit
o faktische Geschlechterungerechtigkeit:
Erstzustandigkeit der Frauen flr Sorgearbeit
& weniger und schlechterer Zugang zur Erwerbsarbeit

= Pflegesystem soll geschlechtsspezfische Arbeitsteilung
nicht verfestigen, sondern zu ihrer Uberwindung beitragen



3 Ethische Ziele und Problemlagen
der Pflegearbeit in Deutschland

Ziel lll: Gesellschaftliche Wertschatzung
der Angehorigenpflege
o Sorgearbeit — Ausdruck der Leiblichkeit: Skepsis ggu. forcierter Monetarisierung

© Von Pflegebedirftigem und Angehdrigen gewtinschte Angehoérigenpflege
kann bereicherndes familiares Kommunikationsgeschehen sein.

O gegen beschaftigungs- oder genderpolitisch begriindete Strategien einer
Expansion der stationaren Pflege, um Angehdrigenpflege zuriickzudrangen

m Von beiden Seiten gewlinschte Angehorigenpflege unterstitzen

» nicht zugunsten einer full time-Erwerbspartizipation beider Geschlechter
(unter aktuellem Arbeitszeitregime) zurtickdrangen

mjedoch auch nicht zu Angehdrigenpflege drangen
> Vor allem durch wenige/schlechte Angebote stationarer Pflege
> Heute in D viel eher an dieser Stelle das Problem

m Ergebnis: gut ausgestatte Optionen
(stationdr — hauslich — Mischformen) bieten!



3 Ethische Ziele und Problemlagen
der Pflegearbeit in Deutschland

Problemlage bei Ziel llI:
Uberlastung und verweigerte Wertschéatzung
(in) der Angehdorigen-Pflege
m enorme Belastung vor allem der Hauptpflegeperson
o zeitlich (@ pro Woche): bereits 39 Stunden bei Pflegegrad 1
o finanziell (u.a. durch weniger/keine Erwerbsarbeit) 2 z.T. Armut
o soziale Isolation, totale Erschopfung, chronische Krankheiten
m Mangel an unterstitzenden Dienstleistungen
o kaum haushaltsnahe Dienstleistungen (in regularer Beschaftigung)

o wenig genutzte Angebote: u.a. Kurzzeit- und Tagespflege;
je geringer Einkommen: umso weniger genutzt

m Pflegegeld (316€ bei Pflegegrad 2 bis 901€ bei Pflegegrad 5 [+ 125 €]),
aber bei Inanspruchnahme von Pflegesachleistungen gekurzt

o Eine ,Anerkennung®, kein Entgelt — d.h.:
Keine Wertschatzung als existenzsichernde Erwerbsarbeit,
also als gleichwertiger Beitrag zur gesellschaftlichen Arbeitsteilung



3 Ethische Ziele und Problemlagen
der Pflegearbeit in Deutschland

Ziel IV: Menschenwilrdige und gerechte
Pflege-Erwerbsarbeit

m globaler Mindeststandard , menschenwdrdige Arbeit”:

o menschenrechtliche Mindestanforderungen,
z.B. kein Hungerlohn, keine Gesundheitsgefahrdung ...

m gesellschaftlicher Mindeststandard , gerechte Arbeit“ —u.a.:

o Die ,Aufgaben“ von Erwerbsarbeit in Arbeitsgesellschaften
zufriedenstellend erfullen

— Einkommen und soziale Sicherheit,
Wertschatzung aufgrund der Arbeitsleistung
als ebenbdirtige(r) Blrgerin,
persodnliche Entfaltung und soziale Integration



3 Ethische Ziele und Problemlagen
der Pflegearbeit in Deutschland

Problemlage 1 bei Ziel IV:
Menschenunwdirdiges Zeitregime der sog. 24-Stunden-Pflege

m 24 Stunden-7Tage-Arbeit gehort zum System ,, 24-Stunden-Pflege”
o Gelaufiger Begriff, Werbung von Agenturen
o Praxis vieler: nur kurze Ruhepausen

o gehort zum System,
auch wenn manche Familien sehr viel mehr Freizeit ermoglichen

m haufig keine verlasslichen arbeitsfreien Zeiten

o fast nie: wenigstens garantierte Pause von 24 Stunden pro Woche
m ... ISt Verstol3 gegen Menschenrecht auf Freizeit

o Gesundheitsschutz: Dauerbeanspruchung

o In Arbeitszeit unter Weisungsrecht des Arbeitgebers stehen:
,blol3 als Mittel* (Kant) behandeln/Instrumentalisierung

- Live-in hat (monatelang) keine Tage, an denen sie ganz frei von
Arbeitsverpflichtungen Uber ihr Leben verfiigen kann



3 Ethische Ziele und Problemlagen
der Pflegearbeit in Deutschland

Problemlage 2 bei Ziel IV:

, Minutenpflege” in der professionellen Altenpflege

m ... bedeutet Pflege entgegen eigenen professionellen Standards
m Zentraler Grund: zu geringe Personalausstattung

m Abstriche bei Qualitat der Hilfestellungen/Behandlungsschritte
und vor allem bei der Kommunikation

o Altenpflegerinnen leiden darunter,
kdonnen sich zu 3 nicht vorstellen, bis zur Rente so zu arbeiten

m haufiger Verstol3 gegen berufliches Selbstverstandnis

= starke strukturelle Beeintrachtigung
von personlichen Entfaltungschancen der Pflegekrafte
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4 Reformperspektiven

Alternativen zur hauslichen Pflege verbessern

» Qualitatsverbesserungen der Heime
= Ausbau der Pflegewohngruppen etc.
— und deren Qualitatssicherung

Mehr Geld (und vor allem Zeit)
fur die professionelle Pflege (stationar und ambulant)

m gerechte Arbeitsverhaltnisse fir Altenpflegerinnen:
mehr Zeit flr Pflegebedurftige, bessere Bezahlung

o Vor allem raus aus Teufelskreis:
schlechte Arbeitsbedingungen (inkl. Zeitdruck)
- unattraktive Berufe - Personalnot - hdherer Zeitdruck - ...

o Start mit Konzertierter Aktion Pflege (Juni 2019):
Tarifvertrag oder Lohnvorgaben, Vorgaben fir Personalbemessung,
Steigerung der Ausbildungskapazitaten, erleichterte Pflegezuwanderung



4 Reformperspektiven

Lohnersatzleistung fur pflegende Angehdrige

o Vorschlag der Unabhangigen Kommission zur Vereinbarkeit
von Pflege und Beruf: wie Elterngeld (Juni 2019)

o Perspektiven:
vor allem Anreizen,
Pflegearbeit zwischen den Geschlechtern zu teilen

— Linke zum Elterngeld: Mindestbetrag, paritatische Aufteilung

— Schwesig-Vorschlag einer 32-Stunden-Woche
far Paare mit kleinen Kindern (,Vollzeit flr Eltern)
- Wahlprogramm der SPD 2017

Wertschatzung der hauslichen Pflegearbeit:
gleichberechtigter Beitrag zur gesellschaftlichen Arbeitsteilung




4 Reformperspektiven

Hoheres Pflegegeld flr hausliche Pflege,
wenn Live-in involviert

m Idee aus Osterreich

m aber gebunden an die Einhaltung von Mindeststandards
bzgl. Qualitat der Arbeit

» regularer Arbeitsvertrag mit Familie
» Einbezug eines Pflegedienstes
» Einhaltung von Grenzen flr Arbeitszeit

0 wie im Arbeitszeitgesetz — wlrde voraussetzen:
Unterstlitzung im Hintergrund, neue digitale Mdglichkeiten nutzen

o Oder zumindest:
garantierter freier Tag (24 Stunden am Stlck) pro Woche

Menschenwdurdige Arbeitszeit fur Live Ins,
(mindestens) Anndaherung an normale Arbeitsverhaltnisse




4 Reformperspektiven

also insgesamt: erheblich mehr Geld fur Pflege

m vgl.o.: Deutschland mit 1,3% bis 1,4% BIP
bisher nur geringe Pflegeausgaben
—auf dem Ricken u.a. der Pflegenden

m aber:

> Weitere Ausdehnung der Finanzierung Uber
Sozialversicherungsbeitrage??
Eher: auch Steuern in Pflegesystem bringen

> Ausbau der Pflegeversicherung ist finanzielle Entlastung
der Mittelschichten (Zeitpunkt: & erben)

o deshalb: mitfinanziert durch hohere Erbschaftssteuern



Vielen Dank
fur lhre Aufmerksamkeit!
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